

Reklamační list
Kupující spotřebitel – Reklamující:
Jméno:	
Adresa:  
Telefon: 	
E-mail:	
IČ: 
DIČ:

Zboží zakoupeno za účelem:
osobní spotřebu			další prodej

[bookmark: _GoBack]Dodavatel: Martin Dulkaj, Luková 172, Damníkov 56123, IČO 75274965, DIČ CZ8406173490

Zboží zasílejte výhradně na adresu provozovny: 
Jezdecké potřeby DULKAJ, Komenského 324, Lanškroun 56301

Doklad:
Číslo prodejního dokladu: 
Datum prodeje:

Označení reklamovaného zboží: 
Číslo zboží: 
Název zboží: 


Popis závady:



Obsah balení při předání:


Preferovaný způsob vyřízení reklamace:
Oprava
Výměna zboží
Vrácení peněz

UPOZORNĚNÍ: Zboží k reklamaci předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejde se tak prodloužení doby reklamace.

....................................................................
Datum a podpis kupujícího spotřebitele


Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku a zákonem č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele. K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů z kupní smlouvy je příslušná Česká obchodní inspekce, se sídlem Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, IČ: 000 20 869, internetová adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro řešení sporů on-line nacházející se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je možné využít při řešení sporů mezi prodávajícím a kupujícím z kupní smlouvy.	
Martin Dulkaj, Luková 172, Damníkov 56123 IČO 75274965, DIČ CZ8406173490,
 tel.: 607 531 801, 608 872 835; email: info@potreby-jezdecke.cz

